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דבר ראש המועצה

תושבות ותושבים יקרים,
ותיקות וותיקים יקרים,

חברי דור המייסדים הם הלב הפועם של היישוב 
שלנו. בזכותם נבנתה הקהילה שלנו, ועל יסודות 

פועלם אנו ממשיכים לצמוח ולהתפתח. 

רבה  חשיבות  רואים  להבים  במועצת  אנו 
בהענקת מענה רחב, מקצועי ומכבד לתושבים 
ולאיכות  לביטחונם  לרווחתם,  אמיתית  מחויבות  מתוך  הוותיקים, 

חייהם.

והפעילויות  השירותים  מגוון  על  מידע  עבורכם  מרכזת  זו  חוברת 
העומדות לרשותכם – ליווי וטיפול משפחתי, סיוע במיצוי זכויות, מידע 
על הנחות וזכאויות, מועדונים חברתיים, תכניות קהילה תומכת, וכן 

פעילות מתנדבים למען הקהילה בשגרה ובמצבי חירום. 

ממשלתיים  מידע  ומוקדי  ארגונים  על  מידע  בה  תמצאו  בנוסף, 
שיכולים לסייע ולהכווין.

אנו במועצה נמשיך לפעול כדי לחזק את תחושת השייכות, להרחיב 
את השירותים ולוודא שכל תושבת וכל תושב ידעו כי הקהילה כולה 

עומדת לצידכם.

אני מעריך כל אחת ואחד מכם,

והדלת שלי תמיד פתוחה בעבורכם,

אלעד ארזי
ראש המועצה

מועצה מקומית להבים 
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תושבות ותושבים יקרים, 
אזרחיות ואזרחים ותיקים,

הקהילה שלנו בלהבים התברכה בדור מייסדים 
ובוותיקים שהם עמוד התווך של היישוב –

את  בניתם  היסודות,  את  שהנחתם  אלו  אתם 
הבתים ויצקתם את התוכן הקהילתי העשיר

שאנו נהנים ממנו כיום.

אנו במחלקה לשירותים חברתיים רואים בכם שותפים מלאים לדרך. 
המטרה שלנו היא להבטיח כי שנות הפנאי והבגרות שלכם בלהבים 
כי  מאמינים  אנו  ובמשמעות.  ברווחה  אישי,  בביטחון  רצופות  יהיו 
ידע הוא כוח, וכי הנגשת המידע היא הצעד הראשון במיצוי הזכויות 

המגיעות לכם בדין.

התוכניות  השירותים,  מגוון  את  בו  ריכזנו  עבורכם.  נולד  זה  מידעון 
והעשרה  הפנאי  מפעילויות  החל  לרשותכם  העומדים  והזכויות 
במועדונים, דרך שירותי ייעוץ ותמיכה, ועד למידע על גופים ומוסדות 

רלוונטיים.

של  המקצועי  הצוות  בשבילכם.  כאן  אנחנו  להדגיש:  לי  חשוב 
המחלקה רואה בעשייה למענכם שליחות. אני מזמינה אתכם לעיין 
במידעון, להיעזר בו, ובעיקר – לא להסס לפנות אלינו בכל שאלה, 

התייעצות או יוזמה חדשה.

בנימה אישית, אני מבקשת להודות לכל העוסקים במלאכה, עובדות 
המחלקה, שעמלו על ריכוז המידע למען איכות החיים של כולנו.

בברכת בריאות טובה, עשייה פורייה ורווחה,

אורי אלימלך
מנהלת המחלקה לשירותים חברתיים

מועצה מקומית להבים

דבר מנהלת המחלקה לשירותים חברתיים דבר ראש המועצה
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צוות המחלקה לשירותים חברתיים

אורי אלימלך, מנהלת המחלקה לשירותים חברתיים
טל.08-9554770 

socialw@lehavim.muni.il :מייל

בתיה סיטי, עו”ס קהילתית
טל. 08-9554791

batias@lehavim.muni.il :מייל

דורית בר חן, רכזת שייכות, רכזת התנדבות ורכזת מועדון מופת
טל. 052-4824553 

DoritB@lehavim.muni.il :מייל

דפנה עזוז, רכזת מועדון קפה אירופה
טל. 054-4811266 

שמוליק ישראלי, אב בית מועדון מופ״ת
טל. 054-4811266  

שירי ריפא הרשקוביץ, עו”ס משפחה ואזרח וותיק
טל. 08-9554753

social4@lehavim.muni.il :מייל

שירן בן שימול, עו”ס משפחה, חוק הכשירות המשפטית
טל. 08-9554747

social3@lehavim.muni.il :מייל

טל מרקוס, עו”ס משפחה, חוק הנוער
טל. 08-9554793

talm@lehavim.muni.il :מייל

אולגה פרוימוביץ, מזכירת המחלקה לשירותים חברתיים, תחשיבנית
טל. 08-9554789

social2@lehavim.muni.il :מייל
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צוות המחלקה לשירותים חברתיים

טיפול פרטני - השינוי במצב הפיזי והנפשי מצריך היערכות 
עו”ס  בירוקרטיה.  עם  והתמודדות  חדשה  משפחתית 
המחלקה מסייעת לותיקים ולבני משפחתם במיצוי זכויות 
כלכלי  סיוע  במתן  בקהילה,  שירותים  נותני  מול  ובקשר 
של  בקריטריונים  ועומדת  לכך  נזקקת  המשפחה  כאשר 

משרד הרווחה
פגישת  לקביעת  הרשקוביץ  ריפא  שירי  משפחה  עו”ס 

היכרות 08-9554789.

חוק הכשירות המשפטית - תסקירי זמני שהות ותסקירי 
אפוטרופסות לפי חוק אפוטרופסות והכשירות המשפטית. 
עו”ס שירן בן שימול. לקביעת פגישת היכרות 08-9554789.

מועדון חברתי מקוון יוניפר - פעילות קבוצתית דיגיטאלית 
עד  מהבוקר  בשבוע  ימים  חמישה  הפועל  הטלויזיה  דרך 
הערב. מיועד לותיקים סיעודיים שמתקשים להגיע לפעילות 
בקביעות בבית המייסדים. מותנה ברישום במשרד הרווחה 

באמצעות עו”ס המשפחה ובתשלום חודשי. 
לפרטים 079-5199699 או 3682*.

לפרטים והרשמה דורית בר חן 052-4824553.

על  בנוסף   - בלהבים  הנעשה  אודות  ופרסומים  מידע 
רשימת  קיימת  המועצה,  ובאתר  בפייסבוק  הפרסומים 

תפוצה בווצאפ המיועדת לוותיקים.
לפרטים והרשמה ליזט פרץ 050-5744897.

♥

♥

♥

♥

חוגים ושירותים בקהילה המחלקה לשירותים חברתיים
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מועדונים חברתיים - פועלים 3 פעמים בשבוע בשעות 
וארוחת  ספורט  חברתית,  פעילות  וכוללים  הבוקר 
במחלקה  משפחתי  תיק  בפתיחת  מותנה  צהריים. 
משפחה  עו”ס  באמצעות  ורישום  חברתיים  לשירותים 

שירי ריפא הרשקוביץ 08-9554789.

מועדון מופ”ת - רכזת דורית בר חן
או  עצמאיים  שהם  בקהילה  ותיקים  לאזרחים  מיועד 
זקוקים  ושאינם  חלקי,  באופן  בתפקודם  מוגבלים 
ביטחונם  להבטחת  זקוקים  אך  צמוד  וליווי  להשגחה 
תחושת  וצמצום  חברתית  לפעילות  בנוסף  התזונתי 
בדידות, בהתאם לשיקול הדעת המקצועי של המחלקה 

לשירותים חברתיים
ימים ב,ד,ה 9:00-13:00. 

מועדון קפה אירופה - רכזת דפנה עזוז
ומטפלת,  מייעצת  מסגרת  השואה  לניצולי  מספקים 
תמיכה הדדית בין חברי המועדון וחיזוק תחושת הערך 

העצמי. כולל שירות הסעה.
ימים ב,ג,ה 9:00-13:00. 

קהילה תומכת ללהבים ומיתר - שירות המספק לותיקי 
הישוב:

• שירותי רפואה בבית	
• לחצן מצוקה	
• פעילות חברתית תרבותית	
• סיוע של אבות קהילה  - נחום קמר 050-6775776	

המחלקה מסבסדת חברות של ניצולי שואה בקהילה, 
זכאים  סיעודיים  ותיקים  לאחר פתיחת תיק משפחתי. 
טיפול שבועית  לסבסוד השירות על חשבון חצי שעת 

מטעם ביטוח לאומי.
לפרטים והרשמה אב הקהילה משה כהן 050-8290643

♥

♥
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מפגשים לאלמנים ואלמנות - מפגשים לאורך השנה 
לגבי  פרסומים  ופעילות.  היכרות  העשרה,  לצורך 

הפעילות מופיעים בפלטפורמות השונות. 
לפרטים והרשמה בתיה סיטי 050-2041035.

לבני  זמן  פסק   - זמן”  “פסק  קפה  תמיכה  קבוצת 
משפחה המטפלים ביקיריהם החולים במחלה כרונית, 
בהנחיית  הבאזז.  במועדון  ושיח מעשיר  כוס קפה  על 
אורלי אביגל אליה, גרנטולוגית. השתתפות ללא עלות, 

רישום מראש חובה.
לפרטים והרשמה דורית בר חן 052-4824553.

כוס  על  חברתי  מפגש   - פרלמנט  חברתי  מועדון 
קפה ופעילות מגוונת. המועדון פועל בבית המייסדים 

במתכונת הבאה:
• ראשון 10:00-11:30 פרלמנט בהנחיית יוסי פרג’ון	
• שלישי 17:00-18:15  התעמלות ניה קבוצתית	
• חמישי 10:15 )הרצאות בהתאם לפרסומים(	

המחיר: 50 ש”ח לחודש לבית אב
לפרטים והרשמה עופרה גורלי 053-5333312.

הוא  להבים  ותיקי  מועדון   -  55+ להבים  ותיקי  מועדון 
בלהבים.  למבוגרים  ופנאי  תרבות  לפעילות  מסגרת 
ומועצת  המתנ”ס  עם  יחד  מתנדבים  כוועד  פועלים 
מסיבות,  הרצאות,  טיולים,  כוללת  הפעילות  להבים. 
מועדון הסרט הטוב, נסיעה להצגות בארץ ועוד. החברות 
המבוגרים  לכל  בחינם,  פתוחה,  להבים  ותיקי  במועדון 

בלהבים. 
לפרטים והרשמה יורם 054-4879355.

♥

♥

♥

♥

ניתן לסרוק להצטרפות לקבוצה

קבוצת וואטסאפ לקהילת בני משפחה מטפלים -  
למידע, תמיכה וקשר הדדי. ניתן לסרוק להצטרפות לקבוצה
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במועדון  מתקיים  קרושה  לסריגת  מפגש   - סורגות  נשים 
הבאזז בימי ראשון בשעה 9:30 ובימי שלישי בשעה 16:00. 

בהנחיית סיגל לוי 058-4100266. 
רביעי  בימי  המייסדים  בבית  מתקיים  נוסף  סריגה  מפגש 

17:00-18:30 בהנחיית ציונה שמואלי 052-2514133.

לדבר ולשיר בצרפתית - קבוצה לתרגול צרפתית באמצעות 
שירים בצרפתית בהנחיית ענת אלחיאני. בימי שני בשעה 

11:30 בבית ביערה. 
לפרטים והרשמה ענת אלחיאני 052-2609571.

חשיבה  מיומנויות  ומפתחים  משחקים   - קופסה  משחקי 
דומינו  דוק,  נא,  הורדות, שבץ  רמי   ,SET )כגון  ואסטרטגיה 

ועוד(. בבית המייסדים בימי ראשון 17:00-18:30. 
בהנחיית ציונה שמואלי 052-2514133.

ממשפחת  כדור  משחק  הוא  פטאנק   - פטאנק  מועדון 
הכדורת. ספורט נהדר, קל ונגיש לנשים וגברים עם יתרונות 
חברתיים ובריאותיים. מועדון הפטאנק פועל ברחוב דגנית 6 

בלהבים. מוזמנים כולם!
לפרטים והרשמה ניסים טלפון 050-8354781.

מועדון הברידג׳ - הברידג׳ הוא משחק קלפים תחרותי חכם 
ומהנה. המועדון פועל ברחוב דגנית 6 בלהבים.

לפרטים והרשמה אלגרה 052-3925670; מרים 054-4232572.

♥

♥

♥

♥

♥
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♥
התנדבות בשיגרה ובשעת חירום - למתנדבים יינתן  ליווי 
החוסן  חיזוק  למען  והוקרת  הכשרה  מקצועית,  ותמיכה 
לסייע  המעוניינים  מתנדבים  חיים.  אנו  בה  והקהילה 
מוזמנים  לכישורים  בהתאם  תפקידים  במגוון  למועצה 

לפנות אלינו. 
רכזת תחום התנדבות דורית בר חן 052-4824553. 

הכוונה  ולקבל  להתייעץ  ניתן   - רפואיות  זכויות  על  מידע 
בחינם על ידי נאמנת בריאות שוש יהב  052-6211512.

מפני  והתגוננות  מודעות  פיתוח   - עושק  מניעת  סיירת 
נסיונות הונאה. סיוע פרטני לנפגעי עושק. 

לפרטים נועם רשף 050-6242321.

- אנחנו שמחים לבשר על שיתוף  נחשון  מכינת  מתנדבי 
פעולה מרגש של המחלקה לשירותים חברתיים עם מתנדבי 
תושבים  לבתי  יגיעו  הצעירים  המתנדבים  נחשון.  מכינת 

בלהבים למפגשים של חונכות, ליווי ותמיכה.

בלמידת  וסיוע  משותף  שיח  בדידות,  הפגת  השלישי:  לגיל 
עולם הדיגיטל )סמארטפון ומחשב(.

נוכחות הצעירים האלה בבתים מכניסה אור, אנרגיה וקשר 
אישי חם.

לפרטים דורית בר חן 052-4824553.

התנדבות בקהילה

♥

♥

♥

 לתת זה לקבל

♥

בואו להתנדב בתחום הקרוב ללבכם 
או ליזום פרויקט התנדבות! 
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 לתת זה לקבל
קלים  תיקונים  מבצעים  אשר  מתנדבים   - תיקונים  סיירת 
בחינם  וכלכלי. השירות  עורף משפחתי  ללא  ותיקים  בבתי 
בהתאם לקריטריונים. לבירור ותיאום )לא בין 14:00-16:00( 

שמוליק ישראלי 050-2041004.

בקביעות  מבקרים  מבוגרים  מתנדבים   - זה”ב  שווה  חיוך 
מבוגרים בביתם לצורך הפגת בדידות.

לפרטים דורית בר חן 052-4824553. 

יסודי.  לתלמידי  וחברתי  לימודי  סיוע   - בהנאה  קריאה 
לפרטים חנה חדד 050-7699936.

התנדבות בקהילה

♥

♥

♥

 לתת זה לקבל
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לאזרחים ותיקים  זכויות והטבות

 CARE GIVERS עמותת   - מטפלים  משפחה  לבני  סיוע 
מפעילה מענה טלפוני ומענים פרטניים. פניה דרך המוקד 

.caregivers.org.il המקוון באתר העמותה

במוקד   - בחינם  ותיקים  לאזרחים  והכוונה  זכויות  מיצוי 
המשרד נגב, גליל וחוסן לאומי *8840. 

תביעת גימלת סיעוד - ניתן לפנות ישירות לביטוח לאומי 
על ידי מילוי טופס תביעת גמלת סיעוד 2600. )נמצא באתר( 

או לקבל סיוע באמצעות מוקד “תביעפון” בטלפון *9696.
לחלופין באמצעות פניה לחברות סיעוד שעובדות בלהבים:

מתן -  08-620-0666.  מט”ב - 072-216-3747.

יחידת סגולה בסורוקה - תושבים ותיקים אשר מאושפזים 
סיוע  לקבל  יכולים  בירוקרטי  לסיוע  ונזקקים  בסורוקה 

ממתנדבי היחידה. 
אשת קשר מתנדבת חנה שגב 052-3327619.

עמותת רוח דרומית - טיפולי רפואה משלימה למתמודדים 
סמלית  בעלות  שבע,  בבאר  משפחתם  ובני  סרטן  עם 

למתמודדים. לתאום ורישום: 072-2504758.

הטבות לניצולי שואה
ניצולי שואה שהוכרו על פי חוק נכי רדיפות הנאצים, זכאים 
הסיוע  וגופי  ארגוני  רשימת  והטבות.  זכויות  של  רב  למגוון 
המרכזיים לניצולי השואה, כולל פרטי התקשרות, מפורטים 
לאזרחים  ארציים  ושירותים  זכויות  מידע,  מוקדי  בטבלת 

הוותיקים בסוף מדריך זה.
מוקד הרשות לזכויות ניצולי השואה: 5105*

♥

♥

♥

♥

♥

♥
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לאזרחים ותיקים 
מגוון הטבות לאזרחים ותיקים

ניתנות   1989 התש”ן  הוותיקים,  האזרחים  לחוק  בהתאם 
לאזרחים ותיקים זכויות והטבות שונות בתחומים: ארנונה, 
תרופות,  טלוויזיה,  אגרת  ציבורית,  בתחבורה  נסיעה 
לתערוכות,  טבע,  לשמורות  לאומיים,  לגנים  כניסה  דמי 

למוזיאונים ולמופעי תרבות ואמנות.

• תעודת אזרח ותיק - זכאות לתעודת אזרח ותיק ניתנת 	
פרישה,  גיל  לחוק  בהתאם  פרישה  לגיל  הגעה  עם 
וגברים   62-65 בגילאי  נשים  להיום,  נכון   .2004 תשס”ד 

בגיל 67.

באמצעות  ונשלחת  אוטומטי  באופן  מונפקת  התעודה 
דואר ישראל לכתובת הרשומה במרשם האוכלוסין.

פניות בנוגע להנפקת התעודה:
מוקד לאזרחים ותיקים: 8840*

• בני 80 ומעלה זכאים לשירות ציבורי ללא 	 פטור מתור - 
המתנה בתור.

• אזרחים 	  - הציבורית  בתחבורה  נסיעות  עבור  תשלום 
הציבורית  בתחבורה   50% של  להנחה  זכאים  ותיקים 

החל מגיל פרישה. 

החל מאוגוסט 2022, אזרחים מעל גיל 75 זכאים לנסיעה 
הציבורית  התחבורה  אמצעי  בכל  ברב-קו  חופשית 

ברחבי הארץ.

♥

לאזרחים ותיקים  זכויות והטבות
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הנחות בארנונה

• גיל 	 חוק  ע“פ  פרישה  לגיל  המגיעים  ותיקים  אזרחים 
המגורים  דירת  על  בארנונה  להנחות  זכאים  פרישה, 
שבחזקתם, בהתאם לתקנות ההסדרים במשק המדינה.

• זכאי 	 הכנסה,  השלמת  ללא  ותיק  אזרח  קצבת  מקבל 
להנחה: 25% עד 100 מ“ר ראשונים, של נכס המגורים 

בלבד.

♥
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• אזרח ותיק המעוניין בתוספת של 5% להנחה בארנונה 	
בהתאם לסעיף 9)ג( לחוק אזרחים ותיקים- תש“ן ,1989 
שהוא,  מקור  מכל  הכנסותיו  סך  את  להגיש  מתבקש 

ובתנאי שאינו עולה על השכר הממוצע במשק.

• ו/	 הכנסה  השלמת  הכוללת  ותיק  אזרח  קצבת  מקבל 
מ“ר   100 עד   100% בארנונה:  להנחה  זכאי  לנכה,  או 

ראשונים של נכס המגורים.

• עיוור הנושא תעודה – זכאי להנחה של 90% על כל נכס 	
המגורים, בהתאם להגשת בקשה ומסמכי זכאות.

• מקבל גמלת סיעוד לפי פרק 1 לחוק הביטוח הלאומי 	
– זכאי להנחה בארנונה של 70% על כל נכס המגורים, 

בהתאם לאישור רשמי מהמוסד נותן הגמלה.

• מקבל גמלה בהתאם לחוק נכי רדיפות הנאצים תש״ז 	
1957 – זכאילהנחה בארנונה, 66% עד 70 מ״ר ראשונים 
זכאות  אישור  להגשת  בהתאם  המגורים,  נכס  של 

לגימלה. 

יחד  כל הדרך
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מוקדי מידע, 
זכויות ושירותים 

ארציים
תחומי סיועטלפוןהארגון

המוקד לאזרחים ותיקים 
)משרד נגב, גליל וחוסן לאומי(

מתן מידע אודות כלל הזכויות, השירותים 8840*
וההטבות לבני הגיל השלישי.

 המוסד לביטוח לאומי- 
מוקד קצבאות

מידע אודות קצבאות.6050*

המוסד לביטוח לאומי- 
גמלת סיעוד 

מידע אודות גמלת סיעוד, אופן הגשתה 2637*
ומימושה.

המוסד לביטוח לאומי- 
ייעוץ לאזרח הוותיק ומשפחתו

*9696
02-6463400

יעוץ ע”י מתנדבים בנוגע למימוש זכויות 
בביטוח הלאומי.

מאגר מידע אינטרנטי על זכויות תושבי כל זכות
ישראל והדרך למימושן.

מוקד משרד הרווחה 
והביטחון החברתי

מידע, הכוונה וסיוע ראשוני 118*
שירות בשפות שונות.

משרד הבריאות- 
מוקד קול הבריאות

*5400
08-6241010

מוקד שירות טלפוני של משרד הבריאות.

משרד הבינוי והשיכון- 
קו מידע לסיוע בדיור 

 מוקד מידע לזכאים לסיוע בשכר דירה 5442*
או דיור ציבורי.

מוקד מידע, ביצוע תשלומים וקביעת תורים 5678*משרד התחבורה
למשרדי הרישוי.

פורטל קווי התחבורה בישראל, אשר מאפשר 8787*הרשות הארצית לחבורה ציבורית
לקבל מידע רלוונטי על דרכי הגעה ממקום 

למקום באמצעות התחבורה הציבורית, 
מסלולים של קווי אוטובוסים, לוחות זמנים, 

תעריפים וכן הלאה.

מרכז מידע ארצי לניצולי שואה.5105*הרשות לזכויות ניצולי השואה 

ספטמבר 2023 • אלול התשפ״ג30

מוקדי מידע, זכויות ושירותים ארציים לאזרחים הוותיקים

מוקדי מידע, 
זכויות ושירותים 

ארציים
תחומי סיועטלפוןהארגון

המוקד לאזרחים ותיקים 
)משרד נגב, גליל וחוסן לאומי(

מתן מידע אודות כלל הזכויות, השירותים 8840*
וההטבות לבני הגיל השלישי.

 המוסד לביטוח לאומי- 
מוקד קצבאות

מידע אודות קצבאות.6050*

המוסד לביטוח לאומי- 
גמלת סיעוד 

מידע אודות גמלת סיעוד, אופן הגשתה 2637*
ומימושה.

המוסד לביטוח לאומי- 
ייעוץ לאזרח הוותיק ומשפחתו

*9696
02-6463400

יעוץ ע”י מתנדבים בנוגע למימוש זכויות 
בביטוח הלאומי.

מאגר מידע אינטרנטי על זכויות תושבי כל זכות
ישראל והדרך למימושן.

מוקד משרד הרווחה 
והביטחון החברתי

מידע, הכוונה וסיוע ראשוני 118*
שירות בשפות שונות.

משרד הבריאות- 
מוקד קול הבריאות

*5400
08-6241010

מוקד שירות טלפוני של משרד הבריאות.

משרד הבינוי והשיכון- 
קו מידע לסיוע בדיור 

 מוקד מידע לזכאים לסיוע בשכר דירה 5442*
או דיור ציבורי.

מוקד מידע, ביצוע תשלומים וקביעת תורים 5678*משרד התחבורה
למשרדי הרישוי.

פורטל קווי התחבורה בישראל, אשר מאפשר 8787*הרשות הארצית לחבורה ציבורית
לקבל מידע רלוונטי על דרכי הגעה ממקום 

למקום באמצעות התחבורה הציבורית, 
מסלולים של קווי אוטובוסים, לוחות זמנים, 

תעריפים וכן הלאה.

מרכז מידע ארצי לניצולי שואה.5105*הרשות לזכויות ניצולי השואה 

ספטמבר 2023 • אלול התשפ״ג30

מוקדי מידע, זכויות ושירותים ארציים לאזרחים הוותיקים

הוותיקיםלאזרחים
תחומי סיועטלפוןהארגון

סיוע לניצולי שואה.03-6090866הקרן לרווחת ניצולי שואה

סיוע לניצולי שואה בהגשת בקשות לפיצויים.03-5194400ועידת התביעות 

סיוע משפטי לניצולי שואה. 03-6444851אביב לניצולי שואה
הגנה צרכנית לאזרחים ותיקים )סיוע במקרים 

של עסקה לא הוגנת, רמיה והונאה(.

09-8341670עמך
)סניף נתניה(

סיוע רגשי וחברתי לניצולי שואה.

מרכז אלה- 
סיוע נפשי וחברתי לניצולי שואה 

סיוע נפשי וחברתי לניצולי שואה .03-73767227

03-5034903  המועצה הישראלית לצרכנות
 )שלוחה 1 

ולאחר מכן שלוחה 3( 

סיוע משפטי לקשישים בנושאי צרכנות.

אתר מידע בנושאי זקנה, שיקום, סיעוד מרכז מידע רעות-אשל
וגריאטריה.

מוקד זכויות טלפוני כללי לאזרחים ותיקים 2284*כן לזקן
ובני משפחותיהם בעברית ורוסית .

יעוץ משפטי לקשיש ולחולה.02-6444569יד ריבה

 מרווה- 
משפט, רווחה והעצמה

עמותה הפועלת להעצמתם, שמירת 
שלומם, כבודם וחירותם של אנשים 

המתמודדים עם קושי לדאוג לצרכי חייהם, 
ובכללם אוכלוסיית הוותיקים. 

הקליניקה לזכויות ניצולי שואה 
וא/נשים בזקנה 

אוניברסיטת תל אביב

יעוץ וסיוע משפטי.03-6406778

31 ספטמבר 2023 • אלול התשפ״ג

מוקדי מידע, זכויות ושירותים ארציים לאזרחים הוותיקים

הוותיקיםלאזרחים
תחומי סיועטלפוןהארגון

סיוע לניצולי שואה.03-6090866הקרן לרווחת ניצולי שואה

סיוע לניצולי שואה בהגשת בקשות לפיצויים.03-5194400ועידת התביעות 

סיוע משפטי לניצולי שואה. 03-6444851אביב לניצולי שואה
הגנה צרכנית לאזרחים ותיקים )סיוע במקרים 

של עסקה לא הוגנת, רמיה והונאה(.

09-8341670עמך
)סניף נתניה(

סיוע רגשי וחברתי לניצולי שואה.

מרכז אלה- 
סיוע נפשי וחברתי לניצולי שואה 

סיוע נפשי וחברתי לניצולי שואה .03-73767227

03-5034903  המועצה הישראלית לצרכנות
 )שלוחה 1 

ולאחר מכן שלוחה 3( 

סיוע משפטי לקשישים בנושאי צרכנות.

אתר מידע בנושאי זקנה, שיקום, סיעוד מרכז מידע רעות-אשל
וגריאטריה.

מוקד זכויות טלפוני כללי לאזרחים ותיקים 2284*כן לזקן
ובני משפחותיהם בעברית ורוסית .

יעוץ משפטי לקשיש ולחולה.02-6444569יד ריבה

 מרווה- 
משפט, רווחה והעצמה

עמותה הפועלת להעצמתם, שמירת 
שלומם, כבודם וחירותם של אנשים 

המתמודדים עם קושי לדאוג לצרכי חייהם, 
ובכללם אוכלוסיית הוותיקים. 

הקליניקה לזכויות ניצולי שואה 
וא/נשים בזקנה 

אוניברסיטת תל אביב

יעוץ וסיוע משפטי.03-6406778

31 ספטמבר 2023 • אלול התשפ״ג

מוקדי מידע, זכויות ושירותים ארציים לאזרחים הוותיקים
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הוותיקיםלאזרחים
תחומי סיועטלפוןהארגון

סיוע לניצולי שואה.03-6090866הקרן לרווחת ניצולי שואה

סיוע לניצולי שואה בהגשת בקשות לפיצויים.03-5194400ועידת התביעות 

סיוע משפטי לניצולי שואה. 03-6444851אביב לניצולי שואה
הגנה צרכנית לאזרחים ותיקים )סיוע במקרים 

של עסקה לא הוגנת, רמיה והונאה(.

09-8341670עמך
)סניף נתניה(

סיוע רגשי וחברתי לניצולי שואה.

מרכז אלה- 
סיוע נפשי וחברתי לניצולי שואה 

סיוע נפשי וחברתי לניצולי שואה .03-73767227

03-5034903  המועצה הישראלית לצרכנות
 )שלוחה 1 

ולאחר מכן שלוחה 3( 

סיוע משפטי לקשישים בנושאי צרכנות.

אתר מידע בנושאי זקנה, שיקום, סיעוד מרכז מידע רעות-אשל
וגריאטריה.

מוקד זכויות טלפוני כללי לאזרחים ותיקים 2284*כן לזקן
ובני משפחותיהם בעברית ורוסית .

יעוץ משפטי לקשיש ולחולה.02-6444569יד ריבה

 מרווה- 
משפט, רווחה והעצמה

עמותה הפועלת להעצמתם, שמירת 
שלומם, כבודם וחירותם של אנשים 

המתמודדים עם קושי לדאוג לצרכי חייהם, 
ובכללם אוכלוסיית הוותיקים. 

הקליניקה לזכויות ניצולי שואה 
וא/נשים בזקנה 

אוניברסיטת תל אביב

יעוץ וסיוע משפטי.03-6406778

31 ספטמבר 2023 • אלול התשפ״ג

מוקדי מידע, זכויות ושירותים ארציים לאזרחים הוותיקים

הוותיקיםלאזרחים
תחומי סיועטלפוןהארגון

סיוע לניצולי שואה.03-6090866הקרן לרווחת ניצולי שואה

סיוע לניצולי שואה בהגשת בקשות לפיצויים.03-5194400ועידת התביעות 

סיוע משפטי לניצולי שואה. 03-6444851אביב לניצולי שואה
הגנה צרכנית לאזרחים ותיקים )סיוע במקרים 

של עסקה לא הוגנת, רמיה והונאה(.

09-8341670עמך
)סניף נתניה(

סיוע רגשי וחברתי לניצולי שואה.

מרכז אלה- 
סיוע נפשי וחברתי לניצולי שואה 

סיוע נפשי וחברתי לניצולי שואה .03-73767227

03-5034903  המועצה הישראלית לצרכנות
 )שלוחה 1 

ולאחר מכן שלוחה 3( 

סיוע משפטי לקשישים בנושאי צרכנות.

אתר מידע בנושאי זקנה, שיקום, סיעוד מרכז מידע רעות-אשל
וגריאטריה.
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אוניברסיטת תל אביב

יעוץ וסיוע משפטי.03-6406778
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סיוע משפטי לניצולי שואה. 03-6444851אביב לניצולי שואה
הגנה צרכנית לאזרחים ותיקים )סיוע במקרים 

של עסקה לא הוגנת, רמיה והונאה(.

09-8341670עמך
)סניף נתניה(

סיוע רגשי וחברתי לניצולי שואה.

מרכז אלה- 
סיוע נפשי וחברתי לניצולי שואה 

סיוע נפשי וחברתי לניצולי שואה .03-73767227

03-5034903  המועצה הישראלית לצרכנות
 )שלוחה 1 

ולאחר מכן שלוחה 3( 

סיוע משפטי לקשישים בנושאי צרכנות.

אתר מידע בנושאי זקנה, שיקום, סיעוד מרכז מידע רעות-אשל
וגריאטריה.

מוקד זכויות טלפוני כללי לאזרחים ותיקים 2284*כן לזקן
ובני משפחותיהם בעברית ורוסית .

יעוץ משפטי לקשיש ולחולה.02-6444569יד ריבה

 מרווה- 
משפט, רווחה והעצמה

עמותה הפועלת להעצמתם, שמירת 
שלומם, כבודם וחירותם של אנשים 

המתמודדים עם קושי לדאוג לצרכי חייהם, 
ובכללם אוכלוסיית הוותיקים. 

הקליניקה לזכויות ניצולי שואה 
וא/נשים בזקנה 

אוניברסיטת תל אביב

יעוץ וסיוע משפטי.03-6406778
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מוקדי מידע, זכויות ושירותים ארציים לאזרחים הוותיקים



סרקו לאתר מועצת להבים

סרקו לאתר מתנ״ס להבים

מוקד שירות לאזרח בווצאפ - מערכת מתקדמת 
מתעדת את הפניות, וכמובן מעדכנת את התושב 
גם  לפנות  ניתן  ונסגרה.  טופלה  שהפנייה  ברגע 
למוקד  טלפון  ובאפליקציה.   באתר   ,106 בחיוג 

ווצאפ 050-3620130.

לסייר  להתקשר  ניתן   - ישובי  דפיברילטור 
הביטחון אשר מסתובב ברחבי הישוב עם מכשיר 

דפיברילטור בטלפון: 050-2041028.
מומלץ להוריד אפליקציית “איפה דפי” שמאתרת 

את המכשיר הנמצא קרוב אליכם בזמן אמת.




